
REKLAMAČNÍ LIST

REKLAMUJÍCÍ: Firma/jméno a adresa 

Zpáteční adresa pro zaslání zboží:
(Je-li shodná s výše uvedenou, nevyplňujte!)

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ:

CENA ZBOŽÍ:

DATUM NÁKUPU: 
(Datum vystavení faktury)

ČÍSLO OBJEDNÁVKY/FAKTURY:

Potvrzení o přijetí reklamace

Kontaktní osoba:

Telefon / fax:

Mobil:

E-mail:

Datum:

Datum:

Podpis reklamujícího:

Podpis prodejce:

SERVISNÍ ČÁST: (vyplní prodejce)

Jméno technika:

Vyjádření technika:

Datum:    Podpis prodejce:

Podrobný popis 
závady: 

Důležité doplňující údaje 
(např. přístup do účtu, heslo atd..)

Věděli jste, že více než 70% produktů je zasíláno na reklamaci zbytečně?
Před reklamováním doporučujeme podívat se do naší technické poradny.

V případě shledání reklamace 
jako neoprávněné:

Zboží si vyzvednu na prodejně

Zboží chci zaslat na mou adresu a souhlasím s přefakturováním nákladů na dopravu

TIP:
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